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Mehr Wertschopfung im Werkzeugbau. Produktionsagenten live erleben
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Die Arbeit hort nicht auf, wenn Sie
das Buro verlassen — das
Beantworten von E-Mails ist eine

nie enden ¥(ufgabe




Das bestehende Optimierungspotenzial

Agenten erhohen die Produktivitat, indem sie repetitive Aufgaben automatisieren

pro Arbeitswoche verbringen Beschaftigte nach eigenen Angaben im

U 8_7 h Durchschnitt mit wenig produktiven Tatigkeiten wie unnotigen Meetings oder
{ o }
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redundanten Aufgaben?®

— Repetitive Tatigkeiten —
|
15000 + | werden copy-
pro | paste Aktionen
Arbeitswoche | ausgefihrt
|
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Was heute Zeit kostet, lauft morgen automatisch —

Informationssuche

19 %

der
Arbeitszeit

wird mit der
Suche von

Daten verbracht?

. g

Agenten verarbeiten unstrukturierte Daten, erkennen Zusammenhange und halten Prozesse im Fluss

Quellen: 1: AKAD University - Studien Arbeitswelten im Wandel (2022), ProcessMaker - Repetitive work research and statistics (2024 ); 2: Microsoft - Work Trend Index (2025); 3: Stepstone - Umfrage unter 5.800 Arbeitnehmer:innen (2024)
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Wir haben der Branche zugehort und eine Zukunftsvision entwickelt #
Agenten statt Aufwand — mehr Zeit fur Wertschopfung!
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aller Aktivitaten werden von Fokus auf nicht
40 — 60 % Experten als nicht 100 % wertschopfende Tatigkeiten
wertschopfend eingestuft durch KIl-Agenten

Agenten ubernehmen repetitive und nicht wertschopfende Aufgaben —
Menschen gestalten die Wertschopfung
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Viel Geld wird in ERP-Systeme investiert,

die die Unternehmen revolutionieren sollen
— und am Ende wird es von den

Mitarbeitern mit Excel umgangen.

h




Der Vertriebsagent als Anwendungsbeispiel
Im Vertrieb legen Agenten die Grundlage fur saubere Daten und stabile Prozesse

Bearbeitung einer unstrukturierten Anfrage per E-Mail

Mitarbeitende ‘ Vertriebsagent

&

» Hoher Abstimmungsaufwand > Direkte Nachverfolgung und Klarung von Riickfragen
» Fehleranfallige und repetitive Aufgaben » Automatisierte Informationsablage und -erfassung

» Aufwandige Informationssuche > Recherche und Aufarbeitung relevanter Informationen
@, Mausklicks: 200 - 300 M1, Mausklicks: 10 - 30

@ Angebotserstellungszeit: 1 - 5 d @ Angebotserstellungszeit: < 0,5 d

Aufwinde: 0,5 - 6 h Aufwande: 0,0 - 0,5 h

Agenten zeigen groBes Potenzial, Aufwand und Zeit zu sparen und die Datenqualitat zu erh6hen —
durch den Einsatz des Vertriebsagenten lassen sich in der Lohnfertigung der WBA uliber 80 % der Vertriebsaufwande einsparen
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Der Agent als unternehmensspezifischer Befahiger
Agenten nutzen, um die Unternehmensprozesse von morgen zu gestalten

Wertschopfung Kundenbeziehung K@ Excellenz %
. O oy R 2
Weiterentwicklung Innovation ﬁ Strategie
20 %
Logistik / Einkauf / Human Ressources / Buchhaltung / Marketing / etc.
. . Produktions- . .
Vertrieb Kalkulation planung Konstruktion AV CAM Fertigung Montage Qs
CRM CAD lloT
Mai Reports
80 % =-Mail =RE PDM DB Dateien g MES

Mit einem geeigneten Multiagentensystem lassen sich 80 % der FleiBarbeit automatisieren und reduzieren —
damit die Mitarbeitenden sich auf die wertschopfenden Tatigkeiten fokussieren konnen
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Die WBA Aachener Werkzeugbau Akademie
Unikate in Serie

Wissensmanager Geschaftsfelder
des deutschen Werkzeugbaus i e L

Werkzeugbaus in Deutschland.
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______ 'bF ‘ “w“.l Demonstrationswerkzeugbau
::LIJSI\.J"STTL!'STTE)UFEVERARBEITUNG U
“ Fraunhofer @ Gegriindet 2010 als Spin-off der RWTH Aachen

ILT

0a®
'&‘ 40 wissenschaftliche und nicht-wissenschaftliche Mitarbeiter:innen
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Community
Aktueller Mitgliederstand

Werkzeugbaubetriebe Kooperationsmitglieder
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Stand: Marz 2026
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Die WBA Aachener Werkzeugbau Akademie
Ihr Ansprechpartner

Dr.-Ing. M.Eng.

David Welling Sebastian Spelz
Geschaftsflhrer Leiter Technik & Digitale Produktion
WBA Aachener Werkzeugbau Campus-Boulevard 30 @ Folaen Sie uns auf Linkedin

Akademie GmbH 52074 Aachen | Deutschland 9 —n€ech
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https://www.linkedin.com/company/wba-aachener-werkzeugbau-akademie-gmbh/
https://www.linkedin.com/company/wba-aachener-werkzeugbau-akademie-gmbh/
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